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Sedmega izobrazevalnega dne programa ZORA dne se je udelezilo 364 sodelavcev DP ZORA,
prijavljenih je bilo 390 (Tabela 1). Kot obicajno je bilo na dogodku najvec ginekologov in medicinskih
sester, skupaj 70,6 %. Najvec (56,9 %) prijav je prispelo preko elektronske prijavnice, dostopne na
spletni strani programa ZORA (Tabela 2).

Anketa je bila sestavljena iz dveh delov, v prvem smo udelezence sprasevali po mnenju glede
organizacije in izvedbe dogodka, drugi del pa je bil namenjen prenovi informacijskega sistema DP
ZORA. Udelezencem smo jo razdelili v zadnjem odmoru, vrnili so jo po zaklju¢cku zadnjega sklopa
predavanj, ki je bil vezan na prenovo informacijskega sistema. Anketo je vrnilo 84 udelezencev (23,1
%) (Tabela 1).

Tabela 1. Stevilo prijavljenih udeleZencev in vrnjenih anket.

Poklic Prijavljeni UdeleZenci Vrnjene ankete
st. st. % % glede $t.* %
na prijave
Ginekolog 104 93 25,5 89,4 15 16,1
Medicinska sestra ali babica 170 164 45,1 96,5 33 20,1
Citolog 6 6 1,6 100,0 5 83,3
Presejalec 27 27 7,4 100,0 13 48,1
Patolog 8 8 2,2 100,0 3 37,5
Epidemiolog 14 12 3,3 85,7 2 1,7
Drugo 61 54 14,8 88,5 12 22,2
SKUPAJ 390 364 100,0 93,3 84 23,1

*Vsota »SKUPAJ« je vecja vsote Stevila vrnjenih anket po poklicih, ker en udeleZenec na anketi ni navedel poklica.

Tabela 2. Nacin prijave.

Nacin prijave Stevilo Odstotek
Elektronska prijavnica 222 56,9
Posta 100 25,6
Elektronska posta 40 10,3
Na lokaciji 12 3,1
Telefon 10 2,6
Drugo 6 1,5
SKUPAJ 390 100,0



REZULTATI ANKETE - ORGANIZACIJA IN STROKOVNE VSEBINE

UdeleZenci so dogodek ocenili zelo dobro, na vprasanje »Kako bi dogodek ocenili z eno oceno?« je
bila povprecna ocena 4,4. Najbolje je bila ocenjena prijaznost osebja (povprecje 5,0), lokacija in
tehnika sta bili ocenjeni s 4,9. Najslabse je bila ocenjena ¢asovnica, s povprecno oceno 4,5 (Slika 1). Iz
komentarjev je bilo razvidno, da je bila ¢asovnica prenatrpana in sklopi predavanj nekoliko predolgi.
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Slika 1. Ocena organizacije dogodka. Povprecje ocen na lestvici od 1 (nezadovoljivo) do 5 (odli¢no).
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Slika 2. Mnenja udeleZencev glede strokovnih vsebin in pomembnosti dogodka.



Velika vecina udeleZencev je vsebine ocenila kot pomembne za njihovo delo (97,6 %), aktualne (95,2
%) in predstavljene na razumljiv nacin (93,7 %) (Slika 2). Vecina udeleZencev (92,8 %) bi kolegom
priporocila udelezbo na dogodku (Slika 2). 65,1 % udeleZencev je navedlo, da se bo naslednjega
dogodka ponovno udelezilo, 34,9 % je neodlocenih, nihce pa se ni odlodil, da ga ne bo (Slika 2). Za
ponovno udelezbo so se najpogosteje opredelili epidemiologi (100,0 %) in ginekologi (80,0 %),
najmanj pa citologi (60,0 %) in poklici v kategoriji »ostali« (58,3 %) (Slika 3).
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Slika 3. Odgovor na vprasanje »Ali se boste naslednje leto dogodka ponovno udelezili?« glede na
poklic udelezencev.

REZULTATI ANKETE - PRENOVA INFORMACIJSKEGA SISTEMA

UdeleZenci so predlog prenove informacijskega sistema (IS) DP ZORA ter razumljivost predstavitve
dobro ocenili, s povprecnima ocenama 4,3 (ocena predloga prenove) in 4,2 (ocena razumljivosti
predstavitve) (Slika 4).
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Slika 4. Ocena predloga prenove in razumljivosti predstavitve prenove informacijskega sistema DP
ZORA. Povpredje ocen na lestvici od 1 (nezadovoljivo) do 5 (odli¢no).



Sodelavci DP ZORA imajo glede prenove informacijskega sistema pomisleke predvsem glede
povecanega obsega dela (23,8 % udelezencev), zanesljivosti delovanja in tehni¢ne podpore (21,4 %)
ter uvajanje novega IS (17,9 %). Skrbi jih, da sistem ne bo deloval tako, kot bi moral in delo ne bo
potekalo tekoce. Skrbi jih obdobje uvajanja (implementacije) in menijo, da bi prehodno obdobje
lahko bilo kaoti¢no, ter da bodo izobraZevanja za uporabo novega sistema pomanijkljiva. Ne Zelijo, da
bi se obseg dela z racunalnikom povecal na raCun casa, ki je namenjen za posvet z Zenskami. Prav
tako jih skrbi tehnicna plat prenove (kompatibilnost njihovih IS in novega IS DP ZORA, ustreznost
obstojece racunalniSke opreme v ambulantah in laboratorijih, ali bo v primeru teZav na voljo ustrezna
tehni¢na podpora), varnost podatkov (kako bo poskrbljeno za varovanje osebnih in zdravstvenih
podatkov, ali se lahko podatki o izvidih izgubijo, kdo bo lahko dostopal do podatkov Zensk),
enostavnost uporabe novega IS, povecanje stroskov, da bi se Zenske slabSe odzivale na centralna
vabila kot na ginekoloska. Odgovore na vprasanje »Kaj vas pri prenovi informacijskega sistema najbolj
skrbi?« smo zdruzili v kategorije, ki so prikazane na Sliki 5.
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Slika 5. Odgovori na vprasanje »Kaj vas pri prenovi informacijskega sistema najbolj skrbi?«, zdruzeni v
kategorije. Vsak udeleZenec je lahko napisal ve¢ odgovorov.

Dve vprasanji v anketi sta bili povezani s prednostmi, ki jih prinasa prenova IS DP ZORA. Odgovore na
vprasanje »Katere so po vaSem mnenju najvecje prednosti prenove?« in »Katere teZave, s katerimi se
sedaj srecujete pri vsakdanjem delu, bi morala prenova zmanjsati/odpraviti?« smo zdruZili v
kategorije, ki so prikazane na Slikah 6 in 7. Anketirani menijo, da so poglavitne prednosti prenove IS
DP ZORA v tem, da bo zmanjsala obstojece tezave, povezane s pomanjkljivim dostopom do podatkov,
ki jih izvajalci DP ZORA nujno potrebujejo za svoje strokovno delo in odloc¢anje o nadaljnji obravnavi
Zenske ali diagnozi. Kot drugo najpomembnejSo prednost navajajo razbremenitev, ker bo
administracija manj zamudna in bo manj podvajanja dela v laboratorijih in ambulantah. Prednost
vidijo tudi v bolj kakovostnih podatkih (popolni, manj napak, napacni podatki, slaba Cditljivost
podatkov, aZurnost podatkov) in v zmanjsanju koli¢ine papirja na racun elektronskih napotnic in

4



izvidov. Ob prenovi IS DP ZORA je sodelavcem programa ZORA pomembna tudi preglednost vseh

postopkov, hiter dostop do podatkov in analiz lastnega dela, vpeljava centralnega vabljenja Zensk na

presejalne preglede, financni prihranek za izvajalce, boljSe varovanje osebnih in zdravstvenih

podatkov in prilagojena komunikacija z Zenskami ter vecja povezanost vseh strokovnjakov, ki

sodelujejo pri obravnavi ene Zenske (deleznikov), zaradi ¢esar se bo izboljSala kakovost obravnav

zensk.
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Slika 6. Odgovori na vprasanje »Katere so po vaSem mnenju najvecje prednosti prenove?«, zdruzeni v

kategorije. Vsak udelezenec je lahko napisal ve¢ odgovorov.
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Slika 7. Odgovori na vprasanje »Katere teZave, s katerimi se sedaj sreCujete pri vsakdanjem delu, bi

morala prenova zmanjsati/odpraviti?«, zdruzeni v kategorije. Vsak udeleZenec je lahko napisal vec

odgovorov.



Velika vecina udeleZencev (87,8 %) podpira centralno vabljenje Zensk na preventivne preglede (Slika
8). Najboljsa resitev se jim zdi, da Zenske na dom prejmejo vabilo z vnaprej dolo¢enim terminom
pregleda (datum, ura) ter z navedeno telefonsko Stevilko za prenarodilo, ¢e jim dolocen termin ne
ustreza (Slika 9).
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Slika 8. Odgovori na vprasanje »Ali podpirate Slika 9. Odgovori na vprasanje glede nacina
idejo o centralnem vabljenju Zensk na vabljenja Zensk na presejalni pregled.

presejalni pregled s sedeza DP ZORA?«.



